DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA ORADEA

Prezentarea

programelor sociale derulate in anul 2023



Qinstitutie publica cu personalitate juridica
Ufurnizor acreditat de servicii sociale
W subordonata Consiliului Local al Municipiului Oradea,

MISIUNE: asigura aplicarea politicilor sociale in domeniul:
O protectiei copilului si familiei,
Wpersoanelor varstnice,
d persoanelor cu dizabilitatj,
Wprecum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociala.

OBIECTUL de activitate al Directiei de Asistenta Sociala Oradea
il reprezinta realizarea ansamblului de masuri, actiuni, activitati profesionale,
servicii specializate necesare pentru a raspunde nevoilor sociale individuale,
familiale sau de grup



OBIECTIVUL Directiei de Asistenta Sociala Oradea

este cresterea calitatii vietii prin prevenirea si depasirea unor situatii de
dificultate, vulnerabilitate sau dependenta, care pot duce la marginalizarea si
excluziunea sociala

ACTIVITATI principale:

O stabilirea dreptului de acordare a BENEFICIILOR DE ASISTENTA SOCIALA conform prevederilor
legale - beneficiile reprezinta o forma de suplimentare sau substituire a veniturilor individuale/familiale
obtinute din munca, in vederea asigurarii unui nivel de trai minimal, precum si o forma de sprijin n
scopul cresterii calitatii vietii anumitor categorii de persoane ale caror drepturi sociale sunt prevazute
expres de lege. Acestea sunt concretizate sub forma: venitului minim garantat, alocatiilor,
indemnizatiilor, ajutoarelor materiale si financiare, subventiilor .

O Furnizarea SERVICIILOR SOCIALE, necesare pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si a celor
speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirea si
combaterea riscului social, promovarea incluziunii sociale si cresterea calitatii vietii.

Serviciile sociale se pot organiza si acorda in sistem integrat cu serviciile de sanatate, educatie
(centre de zi), serviciile de integrare/reintegrare profesionala si sociala (centrele de cazare
temporara) sau alte servicii de interes general.

Tipuri de servicii sociale: centre de zi, centre rezidentiale, servicii acordate la domiciliul
beneficiarului, servicii acordate in comunitate.
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Situatia documentelor inregistrate la DASO, in anul 2023,
prin Serviciul Relatii cu Publicul si Evaluare Initiala,
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-22.988 — solicitari -

M Serviciul Protectia Copilului
M Serviciul Social

W Serviciul Prevenirea
Marginalizarii Sociale

M Serviciul Programe Sociale

M Centrul Ingrijire de Zi

W Serviciul Resurse Umane-
Salarizare

“ Serviciul Op. Financiare si
CFP

" Cresa Oradea

Altele



Situatia comparativa 2022/2023 a documentelor inregistrate la DASO
prin Serviciul Relatii cu Publicul si Evaluare Initiala

Serviciul Op. Financiare si CFP w2023

Serviciul Resurse Umane-Salarizare 4069 W 2022
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Centrul Ingrijire de Zi o

Serviciul Programe Sociale

Serviciul Prevenirea Marginalizarii Soc...

Serviciul Social 5889

Serviciul Protectia Copilului




Informare si consiliere pentru cetsteni, prin

Serviciul de Relatii cu Publicul si Evaluare Initiala

Au fost oferite informatii cetatenilor - aprox.
19.000 de apeluri telefonice

Au fost consiliate la sediul institutiei (fara a se
inregistra solicitari scrise) aprox. 13.200 persoane

Au fost consiliati in limba engleza aprox. 1200 de
cetateni ucrainieni

Au fost trimise/expediate 8.806 de plicuri prin
Posta, continand corespondenta cu diferite
persoane juridice sau fizice.



Situatia documentelor transmise online in vederea accesarii serviciilor si
beneficiilor acordate de catre DASO

21.768- e-mailuri primite pe adresele de e-mail a serviciilor

6.727- e-mailuri primite pe adresa contact@daso-oradea.ro
8.550 — e-mailuri primite pe adresa cresaoradea@daso-oradea.ro

M Serviciul Relatii cu Publicul

M Serviciul Social

W Serviciul Resurse Umane-Sala-
rizare

8550 M Serviciul Protectia Copilului

Y|\ =

255 Cresa Oradea

W Serviciul Programe Sociale

W Serviciul Prevenirea Marginalizarii
Sociale

Biroul Adminstrativ
Serviciul Economico-Financiar
Centrul de Ingrijire de Zi

311
851 854240


mailto:contact@daso-oradea.ro
mailto:contact@daso-oradea.ro
mailto:cresaoradea@daso-oradea.ro

DASO in social-media

Web site: www.daso-oradea.ro

E-mail: contact@daso-oradea.ro

Facebook: https://www.facebook.com/dasoradea

Comunicare WhatsApp

54 de comunicate de presa postate si preluate in
mass media locala

167 postari in social media


http://www.daso-oradea.ro/
mailto:contact@daso-oradea.ro
mailto:contact@daso-oradea.ro
https://www.facebook.com/dasoradea

Legea nr. 416/2001

> Nr. mediu lunar de dosare de ajutor social aflate in plata: 120 de dosare si 217
persoane beneficiare de AJUTOR SOCIAL/luna.

> Lunar un nr. mediu de 31 de persoane apte de munca, beneficiare de ajutor social si
22 de persoane apte de munca, beneficiare de cantina sociala, au fost propuse pentru
efectuarea unor actiuni sau lucrari de interes local

> 112 solicitdri de AJUTOR DE URGENTA din care 102 solicitari au fost aprobate,
suma totala acordata fiind de 150.000 lei.

> Nr. mediu lunar de persoane beneficiare de CANTINA SOCIALA: 71 de persoane

> 10 INMORMANTARI GRATUITE - pentru cadavre cu identitate necunoscuta sau fara
apartinatori



Situatie comparativa ajutor social

(nr. mediu lunar)

2021-2022-2023

Nr. beneficiari

Nr. dosare de ajutor social

o

283

w2023
W 2022
m 2021



Campania “Nu muncesti, nu primesti” continua...

220 de deplasari pentru monitorizarea zilnica a persoanelor care au efectuat
orele de munca/lucrari de interes local

)




Situatie comparativa alte beneficii sociale (nr. de persoane)
2021-2022-2023

m 2021
W 2022
w2023

Cantina sociala Ajutor de urgentd  Tnmormantari gratuite



Numarul beneficiarilor de SUPLIMENT pentru ENERGIE in anul 2023,
in functie de tipul de incalzire:

Luna Energie Energie electrica | Gaze naturale | Combustibil
termica solid (lemne)

lanuarie 1592 1928

SeliE e 1425 1746 102 325
Martie 1412 1732 103 318
Aprilie 1402 1707 102 307
Mai 1390 1694 102 306
lunie 1369 1668 98 300
lulie 1348 1641 96 204
August 1330 1619 93 290
Septembrie 1312 1599 92 287
Octombrie 1302 1588 91 285
Noiembrie 901 1129 62 244
Decembrie 992 1251 72 267
Nr. mediu lunar dosare 1315 1609 95 296

valide



Situatie solicitari ajutor de incalzire
2023

Luna Energie Energie Gaze Combustibil
termica electrica naturale [solid (lemne)

lanuarie 2023 1611

Februarie 2023 1422 12 102 7
Martie 2023 1430 11 103 -
Noiembrie 2023 903 8 62 244

Decembrie 2023 1002 9 72 28



Situatie comparativa - numar mediu de beneficiari de ajutor de
incalzire in sezoanele reci ale anilor
2021 — 2022- 2023

Numar beneficiari

1906
2010
1450

2021 2022 2023



SITUATIE COMPARATIVA A PERSOANELOR CU HANDICAP
GRAV

m 2022
m 2023

ADULTI



Situatie comparativa asistenti personali/indemnizatii (nr. de persoane)

2021-2022-2023

w2021
W 2022
w2023

Asistenti personali Indemnizatii



Situatie comparativa alocatii/indemnizatii/stimulente
2021-2022-2023

m 2021
W 2022
2023




Anchete sociale
situatie comparativa 2022 -2023

3446 3448 M2022 -6575

anchete sociale
W2023- 7222
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Vizite /| monitorizari/ deplasari pe teren

2023
v Varstnici si pers.vulnerabile
Copii P
M Rapoarte de vizi-
ta
243 M Rapoarte de

monitorizare

M vizite la domiciliu varstnici
“ Rapoarte de eva-
luare
" deplasari monitorizare ore in folosul
comunitatii

M deplasari achizitii medicamente/
alimente



Consiliere psihologica gratuita
»>39 de persoane incluse in programul de consiliere
gratuita

»394 sedinte de consiliere individuale

2 sedinte de consiliere familiala

l

Telefonul verde 0800 410 430

. serviciu telefonic de consiliere gratuita si sprijin pentru
varstnici, parinti si copii.
. 233 de sedinte de consiliere telefonice

x\‘ oy
N Directia de Asistentd Sociald Oradea = = —ps |
@sm;u.p,,.t.m,c,.,,..u.m impreuna sustinem echilibrul familiei

Consiliere psihologica individual
si de grup pentru copii si familie
Managementul timpului in
situatia actuala
Terapia anxietatilor, fobiilor si
atacurilor de panica.

‘Qf7 Reusim impreuns! 0

b
Serviciul de consiliere telefonica 00 00
Pentru parinti si copii: Luni - Vineri: 09 - 1 7




Campania ,,Singuri acasa - ai grija de copiii tai oriunde te afli!"

Campanie de informare !

SINGURI ACASA

Afla cum iti poti ajuta
ramasi acasa cand
la munca in

+40 259 441 677

Ce facem?

Campanie realizata de:
Directia de Asistenta Sociala Oradea

323 de copii cu parinti plecati la munca in
strainatate aflati in monitorizarea DASO

* sprijinim familiile cu copii ai caror parinti sunt plecati la munca in strainatate;

* urmarim mentinerea relatiilor personale ale copiilor cu parintii si cu rudele, prin consiliere
psihologica gratuita, acordata atat copiilor, cat si persoanelor in grija carora raman acestia;

* organizam programe de educatie parentala;

* organizam intalniri cu persoanele care se ocupa de cresterea si ingrijirea copiilor;

*  sprijinim mentinerea unui contact permanent intre reprezentantii unitatii de invatamant pe
care o frecventeaza copilul si persoana in grija careia acesta a fost |asat de catre parinti.



Campania ,,Singuri acasa - ai grija de copiii tai oriunde te afli!"

25 de copii si o parte din familiile lor, au petrecut o zi de vacanta la
Centrul de Echitatie Povesti Scrise de Cai - Sacadat
Copiii s-au bucurat de efectele terapiei cu cai, o experienta unica pentru copii,
cu numeroase beneficii, in plan emotional, al socializarii, al posturii corpului,
imbunatateste calitatea vietii, reduce anxietatea si relaxeaza mintea. Jocuri in aer
liber, gatitul impreuna, puiul de alpaca Paco, sedintele de echitatie, zambete, curaj,
rabdare si libertate sunt cuvintele ce ne amintesc de excursia de o zi.




“lluzia fericirii — Ai grija de tine”
I R . ' -

Alaturi de partenerii nostri, Centrul Regional de Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog Oradea si
Inspectoratul Scolar Judetean Bihor, am continuat campania de informare si preventie in scoli demarata
in anul 2022,,1luzia Fericirii - Ai grija de tine”, in vederea informarii si constientizarii cu privire la efectele si
riscurile consumului de droguri, de promovare a modalitatilor de petrecere a timpului liber intr-un mod
sanatos si consiliere psihologica gratuita la nevoie.

Vulcan Oradea, Colegiul National Onisifor Ghibu, Scoala Gimnaziala Dacia, Scoala Generala Dimitrie
Cantemir, Colegiul National Mihai Eminescu, Colegiul National Emanuil Gojdu, Colegiul Tehnologic Mihai
Viteazu, Colegiul Tehnic Traian Vuia, Liceul Baptist Emanuel



“Agenda Familiei” program gratuit, de suport psihologic si educational

- initiat in luna aprilie 2023, acesta se adreseaza tuturor parintilor care isi doresc o relatie mai buna cu
copiii lor, care recunosc atunci cand gresesc sau care observa ca metodele lor de pana acum nu au
functionat sau pentru acei parinti care pur si simplu isi doresc o imbunatatire in relatia dintre ei si copiii
lor.

La cele 4 intalniri desfasurate in anul 2023, au participat peste 200 de persoane.

Temele abordate:

- parentingul dintr-o perspectiva psihologica, pentru a intelege nevoile de baza ale copiilor dar si
pentru a descoperi impreuna care pot fi micile greseli neidentificate in tipul de stil parental
utilizat, tocmai pentru a corecta de la inceput aceste abateri.

- aspectele juridice ce vizeaza copiii, legalitatea unor situatii ce pot aparea in caz de divort, in caz
de absenteism scolar, etc.

- educatia financiara, atat a parintilor cat si a copiilor, pentru crearea unui echilibru intre venituri,
cheltuieli, economii, identificarea si depistarea unor termem pe care-i auzim de des in ultima
perioada dar ai caror sensun nu-l stapaneam. " | |




CRESA ORADEA

Ca urmare a modificarilor Legii Educatiei Nationale, cresele au fost incluse in
sistemul national de educatie.

Astfel, conform HCL nr. 172/24.02.2022, incepand cu 1 martie 2022, Cresa
Oradea functioneaza ca unitate de invatamant cu personalitate juridica, in structura
Directiei de Asistenta Sociala Oradea.

Sunt 15 locatii de cresa, care functioneaza cu program de zi, in anul scolar 2023
— 2024, fiind inscrisi 903 copii.

Serviciile acordate in crese:

*servicii de educatie timpurie realizate in baza unui curriculum national, centrat pe dezvoltarea fizic,
cognitiva, emotionala si sociala a copiilor, respectiv pe remedierea timpurie a eventualelor

dificultati/deficiente de dezvoltare; ﬁ .,\ [ ;, : 1 f)
< ervicii de ingrijire, protectie si nutritie a copiilor; ke W WY -
Eerwcu de supraveghere a starii de sanatate a copllujm ek y & " ,,‘ ’? w‘ j
_»_ *servicii complementare pentru copil, familie, respectiv servicii de éé)nsmere, -educa%‘e parentaia d
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DOSARE DE INSCRIERE DEPUSE

m DOSARE DEPUSE TN SESIUNE

m LOCURI VACANTE

w CIFRA DE SCOLARIZARE
APROBATA

m DOSARE DEPUSE INAFARA SE-
SIUNII

m DOSARE IN ASTEPTARE

NN NN N NN

218 DS

2022-2023 2023-2024



Agentia de Dezvoltare Locala Oradea (ADLO), in colaborare cu Biblioteca Judeteana
Oradea “Gheorghe Sincai” au oferit prin Fundatia Culturala de pe langa Biblioteca
Judeteana “Gheorghe Sincai” pachete de carti, specifice varstei 0-3 ani, unitatii de

invatamant Cresa Oradea, astfel atingand scopul proiectului “Sa descoperim tainele

lecturii”.




Programul ,ABC pentru mamici si tatici” a continuat si in anul 2023, cu sprijinul
specialistilor din domeniul medical, psihologic, nutritiei, fiind un program care vine in
sprijinul parintilor ai caror copii frecventeaza unitatea de invatamant cu personalitate
juridica Cresa Oradea.
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Copiii din cresele oradene au sarbatorit
impreuna ZIUi Internatlonala a Copilului

\‘;\l‘




La primul eveniment "Ziua Portilor Deschise”, organizat de Cresa

Oradea in 25 mai 2023, au participat zeci de parinti. Acestia au avut

ocazia de a vizita cresele inainte de a lua decizia referitoare la cresa
pe care o vor solicita la inscrierea copiilor.




ACTIVITATI TN CRESE







Centrul de Ingrijire de Zi — str. T. Lalescu

Este un serviciu social fara personalitate juridica, care functioneaza in structura Directiei de Asistenta Sociala Oradea.

Misiunea centrului este de a preveni abandonul si institutionalizarea copiilor, prin asigurarea, pe timpul zilei, a unor activitati de Tngrijire, educatie, recreere —
socializare, consiliere, dezvoltarea deprinderilor de viata independentd, orientare scolara si profesionald pentru copii, cat si a unor activitati de sprijin si
consiliere pentru parinti sau reprezentanti legali ai copiilor.

Capacitatea centrului este de 65 de locuri pentru copii de varsta scolara proveniti din familii, aflate Tn situatie
da risc social




Serviciile Centrului de Ingrijire de Zi

CONSILIERE SOCIALA - informatii si sprijin pentru a beneficia si de alte servicii sociale, Tn
functie de nevoile specifice ale fiecarei familii ; sprijin in integrarea in munca a parintilor sau
reprezentantilor legali, in limita posibilitatilor existente, prin indrumarea acestora catre
serviciul public specializat in medierea muncii;

INGRUIRE PE TIMPUL ZILEI - existenta unui program zilnic organizat, elaborat in functie de
nevoile si particularitatile fiecarui copil in parte;
ACORDAREA MESEI - in functie de numarul de ore petrecute in centru se asigura hrana,
zilnic fiind asigurata masa de pranz si gustare;
ASISTENTA PENTRU SANATATE;

EDUCATIE INFORMALA S| NONFORMALA, ACTIVITATI DE SUPRAVEGHERE S| SUPORT iN
PROCESUL DE INVATARE;

ACTIVITATI DE RECREERE $1 SOCIALIZARE;
REABILITARE PSIHOLOGICA prin consiliere oferitd copiilor la nivel individual si de grup;
CONSILIERE SI SPRUIN PENTRU PARIN]'I;
PROGRAME DE EDUCARE PENTRU PARINTI/REPREZENTANTI LEGALI

Serviciile oferite de Centrul de Tngrijire de Zi sunt complementare demersurilor si eforturilor
propriei familii, corespunzator nevoilor individuale ale copilului in contextul sau socio —
familial.



Centrul de Tngrijire de Zi - 2023

Activitatea de ASISTENTA SOCIALA:
Tn decursul anului 2023, de serviciile centrului au beneficiat un numar de 60 de copii.

Tn anul 2023, in perioada ianuarie-decembrie s-au realizat:

* 49 de anchete sociale

* 14 planuri de servicii pentru copiii noi admisi in centru, cu actele aferente de propunere a responsabilului de caz si a echipei
multidisciplinare si de aprobare a planului de servicii, in baza dispozitiei Primarului Municipiului Oradea,

* 49 fise de evaluare/reevaluare a situatiei fiecarui copil in parte,

* 49 programe personalizate de interventie, prin stabilirea unor obiective, in raport cu varsta, nivelul de dezvoltare si nevoile
fiecarui copil in parte, menite a fi indeplinite, cu actele aferente acestora, respectiv fisele de servicii,

156 de fise de monitorizare, realizate la un interval de trei luni,

156 de rapoarte trimestriale,
83 de intalniri individuale cu parintii- consilere sociala,
* sesiuni trimestriale privind informarea/instruirea si consilierea beneficiarilor (copii si parinti).

Activitatea de CONSILIERE SI INTERVENTIE PSIHOLOGICA, pe anul 2023, a vizat un numar de 287 sedinte de consiliere :

* 239 sedinte consiliere pentru copii

* 48 sedinte consiliere pentru pdrinti / reprezentanti legali ai copiilor
n cadrul Centrului de Tngrijire de Zi s-au organizat si activititi din cadrul Programului de educare a parintilor, numit - “Scoala
pentru pdrinti”’. Obiectivul principal al acestor intalniri pentru parinti vizeaza familiarizarea acestora cu concepte si atitudini
noi in cunoasterea propriului copil, de imbunatatire a relatiei parinte — copil, prin identificarea stilurilor parentale,
particularitatilor psihologice individuale si de varsta a copiilor, precum si constientizarea responsabilitatilor fata de copil.
Implicit, a fost abordata spre discutie si tematica abuzului, neglijarii si exploatarii copilului, cu situatiile de risc, modalitati de
identificare si sesizare a acestora.

De asemenea, pe parcursul anului 2023 s-a realizat un numar de 49 evaluari psihologice :
» 14 evaludri psihologice initiale, |a admiterea in centru a copilului
> 35 evaludri psihologice, |a prelungirea contractului de furnizare de servicii.



Activitati organizate cu copiii de la Centrul de Zi

Mica Unire - hord intinsa de la mic la mare
»urs de prim ajutor “Primul ajutor esti chiar
tul!”

»Ziua Internationald a Femeii

YAtelier de incondeiat si pictat oua

»Ziua Internationala a Copilului - Burger Party
X elebrarea zilelor de nastere a tuturor copiilo
»1 decembrie - Ziua nationald a Romaniei

»Sosirea lui Mos Craciun - piesd de teatru si
bucuria darurilor primite;

»Gradina Palatului Baroc - Sa ne bucuram de o §
de primavara cu soare!

»Parcul Petofi - Protectia sanatatii mediului;

Wizita Celestica - orientare scolara si
profesionala ,
YAcvariu marin virtual in comunitate - miste e
lumii subacvatice N
JFestivalul Medieval in Cetatea Oradea
»Picnic In vacanta de var3

»Bucuria iesirii la restaurant - masa festiva si

practici de bune maniere

H#mplicarea de voluntari in activitatile derulate in cz
centrului;



Centrul de Zi pentru Copii
- Calea Clujului, nr. 188-

In anul 2023 Priméria Oradea a finalizat constructia noului Centru de Zi de pe
Calea Clujului, cu sprijinul fondurilor europene, pentru copiii proveniti din
comunitati marginalizate.

Copiii proveniti din comunitatea marginalizata Gutenberg vor avea la dispozitie un
spatiu destinat lor unde se vor desfasura activitati educative, culturale si
recreative menite sa diminueze abandonul scolar, precum si sa
imbunatateasca nivelul de trai in randul acestora, capacitatea centrului fiind de
60 de copii




Au fost cazate un numar de 146 de persoane
Au fost sprijinite in vederea obtinerii unui act de ldentltate 38de persoane.

Au fost sprijinite in vederea obtinerii unui loc de munca 20 de persoane’ ‘din 6 au fost ___ ™
incadrate in munca . ‘ear.e\w

Au fost consiliate si sprijinite pentru obtinerea ajutorului stiaI 7 persoahé.

Au fost consiliate si sprijinite pentru intocmirea dosarului in vederea incadrarii in grad de
handicap 6 persoane.

Au fost sprijinite pentru internarea in camine pentru varstnici 10 persoane.
S-a acordat beneficiarilor asistenta medicala necesara, prin asistentul medical comunitar

Tn cursul lunii august s-au achizitionat medicamente de strictd necesitate pentru beneficiari.

S-au efectuat lunar activitati de dezinfectie si dezinsectie.
S-a asigurat zilnic igiena personala a asistatilor precum si a imbracamintei acestora.

In cursul lunii decembrie AU FOST ACHIZITIONATE DOUA CONTAINERE NOI pentru locuit care s-
au amplasat in incinta Adapostului de Noapte.

S-au distribuit masti de protectie beneficiarilor in sezonul rece pentru prevenirea raspandirii
virozelor.

S-au efectuat activitati de socializare
S-au efectuat activitati gospodaresti zilnic pentru mentinerea curateniei.



Situatie beneficiari -Adapost de Noapte

Situatie comparativa 2017-2023

w2023
™ 2022
m 2021
= 2020
2019
m 2018
05 | W2017

Nr. beneficiari




Centru Comunitar Gutenberg
Serviciu social infiintat cu scopul
de a sprijini
persoanele fara adapost si adultji
aflati in situatii de risc social in vederea
integrarii sociale

* informare si consiliere sociala: 64 persoane
* consiliere psihologica, precum si, dupa caz, terapii de specialitate: 64 persoane

* educatie extracurriculara: 64 persoane

* facilitare a accesului pe piata muncii: 12 persoane

* informare si consiliere in vederea facilitarii accesului la o locuinta: 14 persoane

* promovarea unui stil de viata sanatos si activ: 64 persoane

* informare si consiliere in vederea prevenirii si combaterii izolarii sociale: 64 persoane
* intermedierea obtinerii unor servicii prestate de alte institutii: 18 persoane.

* furnizeaza servicii de sanatate in limita competentelor profesionale legale ale
personalului cu atributii in domeniu: 64 pesoane au beneficiat de serviciile asistentului
social comunitar

Activitati organizate impreuna cu fundatii si institutii partenere: 27 intalniri



Tichete sociale pe suport electronic

Cereri tichete sociale acordate potrivit 0.U.G. nr.63/2022 privind unele masuri temporare pentru
acordarea de sprijin material categoriilor de persoane aflate in situatii de risc de deprivare materiala
si/sau risc de sardcie extrema, suportate partial din fonduri externe nerambursabile, precum si
unele masuri de distribuire a acestuia: 295 de copii. Sprijinul material acordat pe baza tichetului
social pe suport electronic are o valoare nominala de 250 lei si se acorda o data la doua luni.

Cereri tichete sociale acordate potrivit 0.U.G. nr.113/2022 privind unele masuri necesare in
vederea implementarii Fondului de ajutor european destinat celor mai defavorizate persoane,
decontarea unor cheltuieli privind sprijinirea refugiatilor din Ucraina, precum si acordarea de
granturi din fonduri externe nerambursabile pentru investitii destinate retehnologizarii IMM-urilor:
17 tichete acordate (10 pentru cereri inregisatrate in anul 2022 si 7 cereri inregistrate in anul 2023).

Valoarea nominala a unui tichet social pe suport electronic pentru nou-nascuti pentru destinatarii
finali este de 2.000 de lei. Beneficiare sunt mamele cele mai dezavantajate din punct de vedere
socioeconomic care au nascut incepand cu anul 2022 (mame minore, mame cu dizabilitati, mame
provenite din zona conflictului din Ucraina, mame aflate in situatii exceptionale, etc).

319 anchete sociale realizate in vederea obtinerii cardurilor de energie acordate in baza 0.U.G.
nr.166/2022 privind unele mdsuri pentru acordarea unui sprijin categoriilor de persoane vulnerabile
pentru compensarea pretului la energie, suportat partial din fonduri externe nerambursabile.

Finalizarea actiunii de preluare si rentransmitere catre AJPIS a cererilor persoanelor fara adapost
care solicitd tichete sociale pe suport electronic, in conformitate cu OUG 63/2022 care
reglementeaza sprijinirea categoriilor defavorizate prin acordarea unor tichete sociale pe suport
electronic: 27 cereri



Programul Operational Ajutorarea Persoanelor Defavorizate (POAD)

Tn conformitate cu Regulamentul (UE) nr. 223/2014 al Parlamentului European din 11 Martie 2014 privind Fondul European de
Ajutor Destinat celor mai Defavorizate Persoane si OUG nr. 84/21.05.2020 pentru stabilirea unor masuri necesare in vederea
implementarii Programului operational Ajutorarea Persoanelor Defavorizate (POAD),

Directia de Asistenta Sociala Oradea

a receptionat in luna aprilie transa VI, ultima din cadru acestui
program, constand in 1085 cutii cu produse alimentare, care au fost
distribuite, catre beneficiari




Servicii acordate:

* 19 tineri au fost consiliati psiho-social individual

* 13 tineri au fost spijiniti in vederea reangajarii

* Stineri au beneficiat de sprijin in clarificarea situatiei juridice

Facilitarea intocmirii dosarelor pentru obtinerea de prestatii sociale,
sprijin si suport pentru plata utilitatilor, innoirea certificatelor
de handicap dupa cum urmeaza:

» 2 tineri au beneficiat de ajutor de urgent3

» 2 beneficiari si-au reinnoit certificatele de incadrare in grad de
handicap, fiind sprijiniti la intocmirea dosarului

» 1tanar a beneficiat de sprijin in vederea inregistrarii la un
medic de familie, iar un alt tanar a beneficiat de sprijin in
vederea transferului dosarului medical la un nou medic de
familie

Servicii de sprijin si suport in vederea dezvoltarii deprinderilor de
viata independenta pentru toti cei 19 beneficiari



Centrele Sociale Multifunctionale

> Centrul social multifunctional Nufarul : str.
Nufarului, nr. 47, bl.D 111, prezenta medie lunara
287 persoane
»Centrul social multifunctional Rogerius I
str. Ep. LSuciu: prezenta medie lunara 178
persoane varstnice
»Centrul social multifunctional losia I: str.
Al. Cazaban nr. 51
Asociatia Alsterdorf organizeaza in acest centru
diferite activitati de informare, consiliere si petrecere a
timpului liber cu persoane din comunitatea cartierului,
Prezenta medie lunara este de 220 de persoane
»>Centrul social multifunctional losia Il
Aleea Calinului nr. 9 Prezenta medie lunara 179
persoane varstnice.

Pe parcursul anului 2023, cu sprijinul Primariei
Municipiului Oradea, s-au efectuat la centre, lucrari de
reparatii, renovare si dotare cu copiatoare si mobilier.

Pe langa activitatile zilnice de socializare si
petrecere timpului liber au fost organizate periodic
activitati tematice cu reprezentanti ai DSP Bihor, IPJ
Bihor, ISU Bihor, Muzeul Tarii Crisurilor si alti invitati.




Ziua internationala a persoanelor varstnice (1 octombrie 2023)

Tn fiecare toamn3, la inceputul lunii octombrie, Directia de Asistenta Sociald Oradea
sarbatoreste Ziua Internationala a Persoanelor Varstnice, in acest an, avandu-i aproape pe
seniorii din centrele multifunctionale din cartiere si pe rezidentii Casei Frentiu, locul unde s-a
desfasurat evenimentul.

Cei 100 de varstnici prezenti la eveniment, au fost intampinati cu o floare si o felicitare,
confectionata special pentru ei, de copiii din Centrul de Zi Oradea. Cu aceasta ocazie si intr-o
atmosfera de sarbatoare, au luat masa de pranz impreuna, in aceasta zi speciala dedicata lor.




Evaluarea si monitorizarea lunara a solicitarilor refugiatilor ucrainieni care locuiesc in municipiul Oradea -2023

Luna Nr.solicitari Nr. refugiati Luna Nr.solicitari CETATENI Nr. refugiati
PROPRIETARI UCRAINIENI
249 541

lanuarie

lunie 186 385
Februarie 202 690 lulie 182 377
August 174 362
Martie 200 678 Septembrie 101 182
Octombrie 107 200

Aprilie 212 673
Noiembrie 108 197
Mai 198 638 Decembrie 114 206

* 150 de apeluri la numerele de telefon puse la dispozitie pentru refugiati

Sprijin solicitat:
*Sprijin in cautarea unui medic de familie pentru cetatenii Ucrainieni.
*Sprijin Tn cautarea unitatilor de invatamant,
*Sprijin n incarcarea datelor pe platforma "Ucraina — impreuna ajutdam mai mult’
*Indrumare n vederea obtinerii decontérii cheltuielilor cu hrana/ cazare



Personalul medical scolar a asigurat in anul 2023, asistenta medicala preventiva si curativa pentru anteprescolari prescolarii elevii si studentii
(aprox. 900 anteprescolari, 5900 de prescolar, 29.000 de elevi, 17.841 de studenti.

Consultatii 45.322
Tratamente 30.928
Examene de Bilant 16.404
Ore de educatie pentru sanatate 3.534

Triaj zilnic 633.364



CABINETELE MEDICALE SCOLARE Stomatologice

Serviciile medicale stomatologice se acorda elevilor care frecventeaza scolile din municipiul Oradea, in
mod gratuit, pe baza de programare, in cele trei cabinete medicale stomatologice situate la:

Liceul Onisifor Ghibu — 0771 - 052503
C.N. Mihai Eminescu - 0771 - 052508
Liceul Aurel Lazar - 0771 —-052399

Un nou cabinet stomatologic a fost finalizat si dotat in anul 2023 la C.N. Emanuil Gojdu. Urmeaza
in perioada urmatoare autorizarea sanitara si darea in folosinta a acestuia.
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CAMPANIA DE SCREENING PENTRU DEPISTAREA CANCERULUI DE COL UTERIN

Timp de doua zile, joi si vineri, 27-28.07.2023, Directia de Asistenta Sociala Oradea a fost

gazda unei caravane mobile de screening gratuit pentru depistarea precoce a cancerului de col
uterin.

Pe parcursul celor doua zile, mai bine de 250 de doamne si domnisoare au ales sa se testeze
gratuit pentru HPV si Babes Papanicolau, intr-un mediu prietenos, cu personal medical specializat si
amabil, gata sa le raspunda la orice intrebari.

Actiunea, initiata de Institutul Oncologic Cluj Napoca, in colaborare cu Spitalul Pelican si
Directia de Asistenta Sociala Oradea, s-a desfasurat in cadrul proiectului european de screening
gratuit pentru depistarea precoce a cancerului de col uterin.
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Programul de meditatii gratuite la limba engleza
- parteneriat cu Babel School - Centrul de limbi straine-

Saptamanal, in fiecare zi de joi, au loc de cursurile gratuite de limba engleza la
Centrul Social Multifunctional , Rogerius II" , situat pe strada Episcop loan Suciu, nr. 1,
Bl. ZP1.

Tn cadrul acestui program s-au inscris un numar de 47 de copii, care au fost
grupati in functie de varsta: o grupa pentru copii de clasa pregatitoare si clasa I, o
grupa pentru copii de clasa a ll-a pana la clasa a IV-a si o grupa pentru copii de clasa a
V-a pana la clasa a Vlll-a. | ") e —




Colaborarea DASO cu institutii publice/private, organizatii neguvernamentale, in vederea furnizarii de servicii sociale beneficiarilor din municipiul Oradea

- 16 de acorduri de parteneriate/colaboréri initiate sau continuate in anul 2023
- am sprijinit organizatiile neguvernamentale din domeniul social in organizarea unor evenimente pentru beneficiarii acestora

Acordarea de subventii in baza legii nr. 34/1998,
asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate juridica, care infiinfeaza si administreaza
unitati de asistenta sociala pe raza municipiului Oradea

1 Asociatia Caritas Catolica 22.750 lei
2 SOS Autism 18.400 lei
3 Asociatia Down 23.200 lei
4 Asociatia Caritas Eparhial 19.500 lei

5 Fundatia Est Europa 15.600 lei
6 Fundatia Consistoria Efrem Beniamin 28.000 lei
7 Asociatia Romano-Germana Alsterdorf 15.000 lei
8 Asociatia Pro Christo et Eclesia 6.500 lei

Total 10 servicii sociale pentru 215 de beneficiari: 148.950 lei



Targul serviciilor sociale

Sambata, 14 octombrie 2023, a avut loc targul de promovare a serviciilor sociale acordate persoanelor vulnerabile
din municipiu, organizat de catre Directia de Asistenta Sociala Oradea, in colaborare cu furnizorii de servicii sociale
din municipiul Oradea, cu sprijinul Primariei Municipiului Oradea si APTOR.

Tn cadrul evenimentului care a avut loc in Piata Unirii, aldturi de noi au fost prezente 10 organizatii din
domeniul social: Asociatia Caritas Catolica, Asociatia Viata cu Autism, Asociatia SOS Autism Bihor, Asociatia Down
Oradea, Asociatia Romano-Germana Alsterdorf, Asociatia Filantropia Oradea, Fundatia de Scleroza Multipla, Asociatia
Pro Christo et Eclessia, Fundatia Caminul Felix si Asociatia Deficientilor Locomotori Bihor.

Organizatiile neguvernamentale si institutiile publice, furnizori de servicii sociale, si-au prezentat serviciile
sociale acordate si activitatile desfasurate de ei in vederea sprijinirii celor mai vulnerabili membri ai comunitatii.
Totodata, cu sprijinul si implicarea cetatenilor nostri, ONG-urile au reusit, in schimbul unor donatii, sa valorifice
produsele artizanale realizate impreuna cu beneficiarii de servicii sociale, sub indrumarea terapeutilor. Aceste donatii
le ofera oportunitatea de a continua activitatile care sa vina in sprijinul celor pe care ii au in grija.




Situatia comparativa a cheltuielilor pe beneficii/ programe sociale

Programe 2022 2023

prevederi(lei) | executie(lei) prevederi(lei) executie(lei)

subventii L34/1998 — asociatii si fundatii 188.000 186.500 160.000 159.950

aj. incalzire lemne 552.000 353.308 552.000 321.508

aj. de urgenta 150.000 141.400 150.000 150.000

sal. asist. personal 9.538.000 9.342.926 10.718.300 10.693.766

bunuri, servicii si alte cheltuieli asist 220.000 201.708 158.000 154.725

personali

indemn. dizabilitati 26.962.100 26.791.389 38.008.400 37.833.353

serv. de recuperare pt. copii cu dizabilitati 507.000 444.894,40 526.000 518.118

serv. de asigurare a hranei pentru pers. 443.000 411.514,26 597.000 581.308,80

asistate

tichete sociale pt. gradinita L.248/2015 25.000 7.260,10 25.800 8.537,30

Centrul de ingrijire de ZI 1.057.000 965.449,73 1.182.610 1.139.578,21

Cabinete medicale gscolare 7.330.560 6.649.924,03 9.051.500 8.537.718,19

DASO - aparat propriu 7.687.950 6.971.035,86 8.614.200 8.417.113,28




Situatie comparativa pe surse de finantare — 2023
Total buget executat: 68 523 047,31lei

Consiliul

judetean:
398 328 lei Bugetul local:
0,68% 19.706.579,26

lei
34,32%




OBIECTIVELE
DIRECTIEI DE ASISTENTA SOCIALA -ORADEA pentru anul 2024

Darea in folosinta beneficiarilor, a Centrului de zi pentru copii proveniti din comunitati vulnerabile —
Calea Clujului nr. 188, ca urmare a finalizarii implementarii proiectului de constructie a centrului;

Amenajarea si dotarea in colaborare cu Primaria Municipiului Oradea, a unui cabinet medical
stomatologic la Scoala Gimnaziala nr. 16

Dezvoltarea serviciilor de ingrijire acordate persoanelor varstnice din municipiul Oradea;

Dezvoltarea unor programe sociale in beneficiul seniorilor si copiilor din municipiul Oradea

Dezvoltarea unor programe medicale de preventie in randul elevilor din scolile din Oradea

Dezvoltarea serviciilor psihologice de consiliere acordate persoanelor vulnerabile din municipiul Oradea

Darea in folosinta a cresei din cartierul Nufarul situata pe str. lon Irimescu cu o capacitate totala de 110
locuri. Investitia este finantata de Ministerul Dezvoltarii, Lucrarilor Publice si Administratiei, prin Compania
Nationala de Investitii (CNI)



Va multumim pentru atentie!
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